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Bezeichnung Kompetenzzentrum Arbeit 

Fachbereich Verkauf, Lager und Lieferdienst 

Durchführungsort 

Regenove, rue de la Promenade 14, 2720 Tramelan (in unmit-

telbarer Bahnhofsnähe) 

 

Anforderungen an die 

Teilnehmer/ 

innen 

 Stehvermögen 

 Gute körperliche Verfassung 

 Für Personen mit Fahrzeugausweis, die bei Lager und Liefer-

dienst zugeteilt sind, benötigen wir einen Strafregisterauszug. 

Unsere Fahrzeugversicherung verlangt, dass in den letzten 5 

Jahren kein Führerausweisentzug erfolgte. 

Einsatzziel 

 Aneignung, Vertiefung oder Ausweitung von Fachqualifikatio-

nen in den Fachbereichen Verkauf und Lagerung 

 Entwicklung von Arbeitsweisen, die den Anforderungen des 

Arbeitsmarktes entsprechen 

 Intensivierung der Arbeitssuche 

Arbeitsinhalte 

 Kundendienst: Kundenberatung und Reklamationsdienst; 

 "Tactile" Kassenbedienung und -führung 

 Lagerarbeiten: Warenannahme, -sortierung,  

-verteilung, -aufbereitung und Handelswareneinrichtung in die 

Regale 

 Möbelmontagearbeiten 

 Warenlieferungen mit Lieferwagen 3,5 t. 

Arbeitszeiten 

Eine Arbeitszeit von 100% besteht Dienstag bis Samstag – darin 

enthalten sind zwischen 5 bis 10 Arbeitsstunden pro Tag 

(Schicht) um ein wöchentliches Total von 40 Stunden zu errei-

chen. 

Der Arbeitsplan für die Gruppe ist im Turnus organisiert. 

Gemäss diesem Arbeitsplan kann der Arbeitstag von Dienstag bis 

Freitag frühestens um 8 Uhr beginnen und spätestens bis um 19 

Uhr dauern. 

Der Samstag kann frühestens um 8 Uhr beginnen und endet 

spätestens um 17.30 Uhr. Wir richten uns ebenso nach den öf-

fentlichen Verkehrszeiten. 

Der Laden bleibt über die Mittagzeiten geöffnet. 
 


